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Silkeborg Bibliotekscafé 2011

1 Sinding Bibliotekscafé
1.1 Abstract

Silkeborg Bibliotekerne har i perioden efterar 2010 til udgangen af 2011 deltaget i projekt
“Biblioteket lige ved hianden”. Projektet har faet statte fra Kulturregionen og Styrelsen for Bibliotek
og Medier og har veeret et feellesprojekt for 4 biblioteker: Horsens Bibliotek, Silkeborg
Bibliotekerne, Viborg Bibliotekerne og Randers Bibliotekerne.

Projektet bestar for Silkeborg Bibliotekerne af en sakaldt "outpost”, som er en udvidelse af den
ordning med udlan/afhentning, som biblioteket har etableret i Bryrup, Vrads og Sorring.

I Sinding forsamlingshus findes "Sinding-rummet", som borgerne selv har staet for etablering og
indretning af.

| rummet er etableret tradlgst net og andre bekvemmeligheder, og det skal danne rammen om bade
udlan/afhentning, forskellige mindre arrangementer og hvad der ellers findes ud af i samarbejde
mellem Silkeborg Bibliotekerne og de lokale kontaktpersoner, kulturambassaderer, i Sinding.

Bibliotekets malsatning for projektet var:

"Ved hjeelp af ny teknologi kombineret med et fysisk rum at sikre borgerne et godt bibliotekstilbud —
der hvor de er.

Ved at skabe et rum omkring det digitale, far biblioteket mulighed for at inspirere og udfordre
borgerne via foredrag, undervisning og arrangementer. Med andre ord — et sted hvor folk modes.”

De lokale ambassadgrer, se afsnit 1.1.2, havde deres malsatning for projektet:
”Et godt samlingssted

Igangseetning af yderligere aktiviteter

Hajt besagstal

Et ’hjertevarmt’ sted for nytilflyttere

‘Rimeligt’ udldn/brug af bibliteksydelser”

Biblioteket har forsggt at efterleve den samlede malsatning ved i den forgangne periode at bidrage
med
o Afholdelse af 12 arrangementer — med 10-20 deltagere hver gang.
Og bibliotekets grafiker har udarbejdet grafisk skabelon, saledes at ambassadgrerne selv
kunne producere lokale plakater med annoncering af arrangementer — bade til bibliotekets de
lokalt arrangerede.
Bibliotekets grafiker har udarbejdet logo for Sinding bibliotekscafé, som ses pa forsiden af
denne rapport.
o Etablering af beerbar PC til selvbetjening via bibliotekets hjemmeside for reserveringer og
status samt mulighed for at udnytte e-ressourcer.
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e Etablering af service saledes, at brugerne kan afhente og aflevere reserverede materialer i
abningstid.

o | projektforlgbet har biblioteket vedligeholdt et depot af udstillede materialer, hvor indholdet
og antal er styret af de lokale ambassadgrer.

Ambassadarerne har selv udlant disse materialer til brugerne med manuel styring.
@konomien i handtering af materialer, karsel og arrangementer har i perioden kostet biblioteket ca.
4 timer pr. uge svarende til 200 timer pr. ar, ca. 40-50.000 kr. pr. ar.

Udlan af materialer er for
e Depot jan.: 50, feh:78, marts: 36, april (paske): 22, maj:48, juni: 16, juli: lukket, aug.: 133,

sept.: 128, okt.: 37.

| Bilag 3 er angivet Kulturambassadgrernes opgerelse over udlan fra Depotet til brugere (der

ikke ngdvendigvis er brugere af biblioteket) samt besggende ved arrangementerne.

e Udlan: jan: 103, feb:105, marts: 100, april (paske): 75, maj: 70, juni: 59, juli: lukket, aug.:

17, sept.: 22, okt.: 31

Som afslutning af projektforlgbet er foretaget evaluering med inddragelse af spgrgeskemaer
generelt for projekt “Biblioteket lige ved hinden” suppleret med 2 fokusgrupper — unge 12-13 ar og
voksne 35-75 ar.

Brugerne er meget glade for et samlingssted med café og hygge kombineret med bibliotekets tilbud:
e afhentning/aflevering
e brug af selvbetjening ved den barbare PC
Bestiller selv aktuelle bager via nettet hjemmeside og afleverer og afhenter bare i
Caféen, fint for mig (\Voksne)
Mest det sociale — og sa star der rigtig mange poser til afhentning (Voksne)
Men Det har det ikke veeret muligt at efterkomme deres gnsker om i omfang og udvalg af
fysiske materialer i rummet, at give dem en lille biblioteksfilial.
Ja, men her er ikke sa meget at kigge pa, sa man skal pa biblioteket alligevel (unge)
De sma biblioteker, der forsvinder, er eneste kulturtilbud og nok det der bruges mest
(\VVoksne)
Brugerne gnsker at fastholde kombinationen af café og bibliotek, og mener ikke, at der er behov
for selv at kunne ga ind uden for abningstid for at hente/aflevere materialer.
Kommer her for at made folk
Sinding Bibliotekscaféen er et meget dejligt sted, hvor vi mades. Snakker bager. Far
nogle gode indspark
Brugerne er meget glade for de arrangementer og undervisning, som biblioteket har holdt.
Men brugerne vil gerne have flere, og har meget fokus pa enske om at fi ’store’ navne til
lokalomradet.
Aftenarrangementer ville vaere bedre. Aften skal veere til 'store’ foredrag, ellers er
tidspunktet fint (Voksne)
Den samlede konklusion er derfor at de fleste af bibliotekets og kulturambassadgrernes mal er
opfyldt, men brugeren havde maske endnu starre forventninger til, at de gennem projektet har et
lille” bibliotek i caféen.
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1.1.1 Etablering af Sinding rummet

e | Sinding forsamlingshus findes "Sinding-rummet", som borgerne selv har staet for
etablering og indretning af.

e | dette rum vil der i en projektperiode (til udgangen af 2011) veere Bibliotekscafé hver
fredag kl. 15 - 17.

o Bibliotekscaféen bliver passet af en gruppe Kulturambassadgrer, som er frivillige Sinding-
borgere der har faet undervisning i Bibliotekets hjemmeside, bibliotek.dk og borger.dk.
Netop Kulturambassadgrerne er en del af det nye i dette koncept, da det er disse frivillige
der skal sta for den daglige drift af caféen.

o Biblioteket stiller en baerbar PC og en printer til radighed i rummet og der vil blive et meget
begreenset antal fysiske materialer, primeert billedbgger til de dagplejemadre (og bgrn), som
bruger rummet.

e En gang om méneden vil biblioteket tilbyde undervisning/inspiration m.v. i caféen.

e | Sinding Bibliotekscafé kan man efter 1.oktober 2010

o afhente bestilte/reserverede materialer

o aflevere materialer

o fa hjelp til at bruge bibliotekets digitale tiloud
o afpreve e-bogslaesere og MP3-afspillere.

1.1.2 Ambassadgrer
Som led i projektet, blev der i Sinding ved et formgde etableret en ordning med lokale
ambassadarer for biblioteket.
Ambassadgrernes rolle er, at statte op om Bibliotekscaféen ved at
¢ reklamere for anvendelsesmuligheder og arrangementer i lokalsamfundet
¢ holde gje med udvalget af opstillede materialer i rummet
e bestille relevante materialer til opstilling
o opstille baerbar PC til brug for brugernes adgang til selvbetjening i abningstiden.

1.1.3 Fokusgrupper fgr opstart
Som optakt til forlgbet af forsggsperioden arrangerede Silkeborg Bibliotekerne to fokusgrupper
med slutbrugerne

e Voksne

o Unge 12-13 arige
Formalet med disse mader var at undersgge hvilke behov brugerne havde til en kommende
bibliotekscafé — og ud fra det sammenseette de tilbud Silkeborg Bibliotekerne ville kunne etablere i
selve forsggsperioden.
Der foreligger serskilt opsamling, af resultaterne for disse fokusgruppe mader.
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2 Afsluttende evaluering

Som led i den afsluttende evaluering blev der afholdt to fokusgruppe mader:
o et magde med de voksne deltagere fra fokusgruppe magderne for projektets start
e et mgde med de unge, der stadig havde lyst til at deltage, fra de unges fokusgruppe mgde far
projektets start. | farste mgde deltog unge i alderen 10-14 ar, af disse madte kun de yngste,
nu 12-13 arige op, anden gang.
I evalueringen blev der anvendt spargeskemaer falles for alle delprojekter i hele projektet; de
voksne deltagere udfyldte skemaerne fra projektet, men de unge fik spgrgsmalene til almindelig
debat.
| Bilag 2 kan ses skemaer fra projektet generelt og de spergsmal fokusgrupperne har diskuteret.

Det var helt tydeligt, at de mere abstrakte spgrgsmal om synlighed i lokalsamfund og adgang til
tilbud snakkede de unge uden om — det sagde ikke dem noget, deres fokus er mere pa om café og
bibliotek er relevant for dem her og nu.

Spargeskemaerne blev suppleret med spargsmal til mgderne, omkring de emner, der havde veeret
diskuteret pa de farste fokusgrupper samt spgrgsmal til konkret brug af Bibliotekscaféen.
Resultaterne af fokusgrupperne er i forkortet version angivet i projektskema til udfyldelse af
involverede deltagende personale i delprojektet.

2.1 Rummet som Café

Bade de unge og de voksne deltagere kommer i bibliotekscaféen, men flere giver udtryk for, at det
er fordi, det er en god fredags hyggestund, der sa kan kombineres med at hente og aflevere
materialer. Og brugerne vil gerne fastholde den:

Vi bgr bakke op om rummet

Rummet kan bruges til begge dele (bade café og bibliotek)

Mange gode grunde til at komme — hygge, snak om bgger.

Mest det sociale — og sa star der rigtig mange poser til afhentning

2.1.1 Unge
For de unge er brugen af bibliotekscaféen mest hyggebetonet:
Man mgdes bare hernede tilfeeldigt
Vil gerne have kage!
Hyggeting, nar ugen er gaet og lektierne er overstaet.
Kom meget i starten — hyggede med vennerne.
Tidsskrifter — laeser man pa stedet, dem laner man ikke med hjem.
De er lidt forbeholdne for, om det stadig er relevant for dem, nu hvor de er blevet et ar aldre — og
dermed kan tage til Silkeborg selv:
Det har veret rigtig hyggeligt, men kommer ikke sa ofte mere (13 arig).
Kommer kun for at hente og aflevere, man holder op med at komme i caféen
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Der er maske 12-13 stykker i 13-15 ars alderen i byen
Opslagstavler — postkasse syklub er ikke relevante ting mere (de er blevet et ar &ldre)

2.1.2 Voksne
De voksne reflekterede mere over, hvorvidt tilbuddet er synligt i lokalsamfundet, sa der kommer
forskellige typer borgere i caféen og bibliotek:
Det er nu bare os!
Hvor mange her ville kare til Sejling — meget fa.
Det er de samme, der sidder hver gang og de laner ikke ret meget.
Jeg synes det er de samme mennesker, der er her — men det er blandede i alder
Lidt for snaevert — mest &ldre, iseer mangler de unge
Mange smabgrns familier har mulighed
Tror, at de fleste tror, at det kun er for Sinding borgere — der er jo ogsa Resdal og
Skaegkeer
Og de synes, at der er gjort noget for synligheden:
Brochurer til bgrnene i skolen
Skeegkeer skole har veeret forbi.
Det er blevet udbredt af Hanne Marie (kulturambassadar)
Godt med hjemmesiden (Sindingrummets) + lokalaviser

2.2 Rummet som Bibliotek

En enkelt deltager siger meget pracist, hvorfor borgerne i Sinding generelt gerne vil fastholde
Sinding Bibliotekscafé som et samlet tilbud:

De sma biblioteker, der forsvinder, er eneste kulturtilbud og nok det der bruges mest
Flere giver udtryk for, at de brugte bogbussen mere, da den holdt i byen, end de ger med
bibliotekscaféen. Dette kunne haenge sammen med, at brugerne mener, at udvalget i Sinding er for
lille i forhold til det bogbussen havde med. Omvendt betyder det ikke, at man i stedet tager til
bogbussens nermeste holdeplads i Sejling, som ligger 4 km veek.

Brugte det som bibliotek, men brugte bogbussen mere til at aflevere, lane og kigge.
Bibliotekscaféen er dermed reduceret til afhentnings- og afleveringssted for det antal borgere, der
kommer i caféen:

e Ambassadarer og deres familier og bekendte

e Bgrnefamilier med sma barn

e Pensionister med manglende transportmuligheder til Silkeborg
Disse malgrupper findes i alle kommunens lokalsamfund, sa derfor er det vigtigt ud fra forsgget i
Sinding at udtaenke en samlet model for betjeningen af de sma lokalsamfunds borgere, nar de ikke
har mulighed for transport til de eksisterende biblioteker i kommunen.

2.2.1 Unge

Flere af pigerne tager til Silkeborg pa biblioteket for at hygge i caféen eller bruge det som bibliotek
for at kigge efter bgger, musik, film. Men den yngste og drengene synes det er for besveerligt at
komme til byen, sa de bruger det i Sinding.
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Drengene laner ikke sa meget, de kommer for kagen!
De andre i skolen kommer ikke.
Mere musik herude, som man kunne lane.
En ville komme sjeeldnere, hvis ikke foreeldre mm. 'sender dem’ frivilligt.
Og udvalget af materialer i rummet er ikke nok til at fa dem til at komme, de vil hellere tage til
Silkeborg:
Ja, men her er ikke sa meget at kigge pa, sa man skal pa biblioteket alligevel.
Udvalget i kassen er mest for voksne, laner ikke mere, men kommer til kaffen
De unge udnytter ikke mulighederne for e-ressourcer fra bibliotekerne, bla. Bruger de helt generelt
download af musik fra iTunes og andre e-ressourcer svarer ikke til deres behov.
e En enkelt har problem med downlan (bibZoom), da hun har Linux-PC
e En enkelt havde provet Palles Gavebod efter sidste ar, men bruger det ikke mere. (for barnligt)
e En enkelt vil gerne bruge lydbgger, hvis der var bedre udvalg for unge:
Lydbgger er ikke spaendende nok
Filmstriben er ikke spaendende nok

2.2.2 Voksne
Der er enighed om, at der er gode muligheder for at bruge bibliotekets tilbud, men man faler ikke at
der er tale om bibliotek i rummet. En enkelt forklarer, at selv om der er udstillet materialer og
muligheder for selvbetjening, sa er det ikke sammenligneligt med at komme pa biblioteket.
Man kan bestille, hvad man vil, men bogatmosfere er her ikke,
Det biblioteksagtige forsvinder, hvis der ikke er flere materialer — mangler
bgrnebager.
Synes der mangler let leeseligt for barn, noget de selv kan leese med tekst og billeder,
40-50 sider fra 2. klasse
Vi er ikke et bibliotek pga. udvalget
Der er jo en grund til at det er bibliotek uden bager (bogcafé)
Ja, der er bgger til udlan, der kan bestilles og afhentes
Kommer her efter Alderslyst lukkede — kan ikke lide hovedbiblioteket
Men flere giver ogsa udtryk for, at de bruger det i relation til selvbetjening:
Kan jo ogsa ses hjemmefra
Bestiller selv aktuelle bager via nettet hjemmeside og afleverer og afhenter bare i
Caféen, fint for mig.
Geografisk super!
Og de fleste af deltagerne kommer pa hovedbiblioteket ud over deres brug af bibliotekscaféen:
Laner pa hovedbiblioteket til Sejling laesekreds (laeseklub startet af praesten i Sejling)
Faler jeg 'skal' pa hovedbiblioteket - Kan godt lide at 'snuse' rundt der

2.3 Arrangementer og undervisning

Biblioteket har afholdt i alt 11 arrangementer og undervisningsforlgb i forsggsperioden, ca. 1 pr.
maned (inkl. e-bogs laeseklubben), mens Kulturambassadgrerne vil have staet for 19 arrangementer
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inden udgangen af 2011(inkl. hygge-dage). Generelt er brugerne meget tilfredse med de afholdte
ting, men vil gerne have flere til Sinding

2.3.1 Unge
De kommer til de arrangementer, der er, men synes ikke generelt, at de er til deres aldersgruppe:
Vil ikke laeseklub,
Fodbold teeller mest for drengene,
Flest arrangementer for gamle.
De fleste havde veeret til arrangement om spil, en enkelt var ogsa til foredrag om rejser, hvor de fik
leert, hvad man skal passe pa og hvordan man rejser.
Generelt ved de ikke hvilke arrangementer, der holdes i bibliotekscaféen eller i Silkeborg eller
Kjellerup. De kigger ikke pa hjemmesiden, det er noget deres foreldre siger, at de skal.
Ville se arrangementer, hvis de bliver annonceret pa Sindings Facebook.
En enkelt, der ogsa i andre sammenhange kommer pa Kreativ skole, skulle til
animationsveerkstedet i Silkeborg i efterarsferien.
Men de har heller ikke lyst, mulighed for at ville deltage i arrangementer i Kjellerup eller Silkeborg:
Afhangig af hvad det er — ville prioritere
Ville have lyst, hvis der var spendende ting
Ville ikke, fordi det er for besveerligt at komme til Silkeborg.
De mangler arrangementer i Sinding for unge, f.eks.
o en kendt fodboldspiller eller en der er god til gymnastik, som kommer og forteeller
tryllekunstner
e spille week-end kunne veere fint
e generelt vil de gerne have noget med aktivitet frem for foredrag
e vil gerne filmklub ved 19-tiden med diskussion bagefter

Deres konklusion af snakken er, at det vil veere fint med arrangementer fra Kreativ Skole og en
filmklub — men de kan ikke finde et feelles filmtema, filmgenre det skulle vare.

2.3.2 Voksne
De voksne har deltaget i mange arrangementer i caféen og er godt tilfredse med dem:
Synes, de har holdt nogle gode arrangementer bade for bgrn og voksne.
Bager jeg ville gnske jeg kunne laese var rigtig godt.
| praksis: gode arrangementer — for mange forskellige malgrupper, godt at det er
bredt.
Men samtidig giver de udtryk for — ligesom til fokusgruppe madet for start af forlgbet — at de gerne
ser 'store’ arrangementer afholdt i Sinding. Brugerne forventer, at det kan geres uden at de skal have
store udgifter — forventer, at man i stedet kan treekke de andre lokalsamfunds borgere til Sinding —
men selv tager de ikke i serlig stort omfang til arrangementer i bibliotekerne og kender ikke
programmet for arrangementer og undervisning pa bibliotekerne.
Kunne lige sa godt samles her (fra andre lokalsamfund), hvis det er et stort
arrangement.(Sa skal det holdes i forsamlingshuset som koster 1200kr).
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Aftenarrangementer ville veere bedre. Aften skal veere til 'store' foredrag, ellers er
tidspunktet fint.
En enkelt deltager kommenterer med, at der ogsa er andre typer arrangementer lokalt og pa
bibliotekerne:
Menighedsradet er ogsa gode til arrangementer og det er dejligt at opleve noget
sammen
I Kjellerup har de Leif Davidsen — det vidste de andre deltagere ikke.
De er lydhgre for at ville komme til foredrag, men har ikke selv undersggt, hvad der er i
bibliotekerne over f.eks. hjemmesiden.
Der mangler programmer for arrangementer og undervisning i Sinding i Bibliotekscaféens reol,
men ingen eftersparger det. Dukketeaterfestival program Ia der, men ingen af deltagerne havde set
det.
Generelt er de ikke meget for at skulle andre steder hen for at deltage i arrangementer enten selv
eller koordineret med andre. De ville tage af sted uafhangigt af hinanden fremfor at danne en
gruppe, der tager til foredrag andre steder:
Vi har ogsa andre ting vi skal nd (som kommentar til at de ikke kommer til
arrangementer pa de andre biblioteker)
Konklusionen er, at de gerne ser 'store' foredrag i lokalomradet, men ogsa til undervisning vil de
gerne have flere tilbud fremover:
Mere basis computer-undervisning ville vere fint.

2.3.3 E-bogs laeseklub

Biblioteket stod for et l&engevarende forlgb (fra ultimo juni til ultimo september) med introduktion
af e-bager gennem afholdelse af en e-bogs laeseklub, hvor 7 deltagere i 50+ malgruppen, lante en
iPad2 i ca. 3 maneder og i den periode blev undervist og vejledt i brug af e-bogs laesere og
bibliotekets digitale ressourcer.

Malet var, at give brugerne en fornemmelse og forstaelse for, at ogsa digitale ressourcer kunne vare
et attraktivt tilbud som led i den servicering bibliotekerne yder.

Forste spgrgsmalsrunde
Deltagerne var enige om, at de fik det samme udbytte af det skanlitteraere indhold pa leeseren, som
ved en fysisk bog. | sammenligningen mellem skgn- og faglitteratur blev det tydeligt, at ikke alle
havde naet at forholde sig til det faglitteraere indhold, men de som forholdt sig til det faglitteraere
indhold havde ogsa glaede af dette.

Maske nok starre idet jeg kunne indstille skriftstgrrelse.

Ja og dog — fagbogen bruges mere som opslagsvaerk men kun en vane at sgge/bladre
Det var naturligvis en udfordring for de fleste af deltagerne at skulle betjene ny teknologi. Men de
var positive og analyserende omkring oplevelsen.

Alt nyt er en udfordring.

En udfordring men ikke fordi den er sveer at betjene. Fordi lysindfald, leesestilling osv.

pludselig har en stor betydning.
Der var stor ros fra deltagerne bade for den mundtlige og skriftlige vejledning.

- fordi instruktionen var perfekt
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Ja- men jeg brugte ikke den skriftlige
Valget af litteratur faldt ikke i deltagernes smag, men de laeste bogen og forholdt sig til oplevelsen.
De afprovede lesning ude og inde, lys og marke, siddende og liggende med de tilhgrende
muligheder for at lase skeermrotationen og de fleste fik ogsa lavet bogmarker. Ca. halvdelen gav
udtryk for, at de havde brug for et stativ til at holde den tunge leeser:

Ja i haengekgjen. Der var den ubekvem og tung. Ved havebordet, var den udmaerket.

Ja, jeg laeser mest i sengen

Jeg kan godt lide at sidde ved et bord og laese og her ville et stativ have veeret rigtig

godt.
Hovedparten af deltagerne kunne se fordelen ved leseren forhold til almindelige bgger. De ngd
ogsa de ekstra muligheder som en tablet giver.

Absolut. Det er en 5 1 bog.

Fylder lidt, flere funktioner, imponator... og kan leceses uden lys om aftenen...
Responsen fra familie og venner var stor, men gruppen var enige om, at sa lange prisen og vagten
var sa relativt hgje, var det ikke interessant. De vil dog gerne dele ud af deres oplevelser til
omgivelserne.

Nej, men det gar mine dgtre vist. (gnsker sig en til Jul)

Nej, men forteelle om muligheden og mine erfaringer
Gruppen var enige om, at det allerede efter kort tid, havde varet en god oplevelse. Projektet gav
dem mulighed for at benytte et biblioteks tilbud som de ellers ikke havde opdaget. For over
halvdelen havde det ogsa givet prestige i forhold til omgivelserne.

Det har givet mig noget at fa sa god en introduktion til iPad’en. Jeg kan godt se

mange muligheder i den. Havde jeg ikke veaeret med i projektet havde jeg nok aldrig

faet haenderne i sddan en — havde ikke set meningen med den.

Ja, stor lyst til at vide mere om mulighederne.

Ja, mange syntes den er smart.
Deltagerne var positive i deres egen-vurdering af fornemmelse for teknologien og overfor
mulighederne for udlan af lignende medier pa biblioteket, men havde pa det tidspunkt kke mod pa
selv at kaste sig ud i downlan fra bibliotekets digitale tilbud.

Ja- iseer for os, som maske ikke selv er sa ivrige efter at opsgge alle de nye

teknologiske muligheder.

Neeh, iseer ikke da jeg ikke kan downloade nye bager.
Men det var ogsa tydeligt, at nogen skulle leere mediet bedre at kende:

Svaert med formatet, der vender og drejer, nar man ligger i sengen og laeser.

Jeg mener ikke den er bedre end en almindelig bog. Den er tung. Jeg foretraekker

absolut lydbgger, nemt i sengen, og strikketgjet er fint sammen med lydbogen.

Anden spgrgsmalsrunde

I denne runde var det kun 4 af deltagerne, der valgte at aflevere arket med deres svar.
Sidst i forlgbet dalede nyhedens interesse og deltagerne var ikke sa nysgerrige i forhold til
mulighederne.
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De fik ikke i sarlig stort omfang selv erfaring i download og dermed brug pa lengere sigt. Men
brugerne er meget tilfredse med forlgbet af e-bogs leeseklubben og den indsigt de har faet med den
nye teknologi
Jeg har brugt lydbager som lystleesning i perioden, fordi jeg har cykelmotioneret.
De har faet ekstra udstyr og flere instruktioner, sa de selv kan hente flere bager. Men de bruger det
ikke rigtigt.
Ikke brugt som bog, men som pc-light
Det kun fa af dem, der far leest digitale bager og brugen gar mest pa tablet funktionerne. De
forholder sig mest til vaegten og internet mulighederne, ikke sa meget til e-bggerne.
E-bgger er lidt for tunge, og der er for mig mange tilbud, jeg ikke ville benytte, men
lidt flere finesser, sa kunne den barbare have varet sparet.
Deltagerne henviser til andre end dem selv, nar spurgt til hvem der kunne have glaede af e-bgger.
Jeg tror, pendlere i offentlig transport — langvarig iser- kunne have gleede af den.
Undervisere.
I den fremtidige brug af laeserne opfordres biblioteket til at fortssette med projekter og med at give
vejledning.
Konklusionen af dette forseg er derfor, at der er brug for medarbejdere, der kan hjelpe brugerne
med at benytte de digitale tilbud og inspirere dem til selv at udforske mulighederne.
Selv om deltagerne faler, at det er let, er det ikke nok til at holde deres motivation til at bruge
teknologien oppe.

2.4 Abningstider

Alle havde en fornemmelse af, at dbningstiden for caféen betyder, at der er folk, som ikke kan
komme. Men omvendt ville de, der kan, gerne bevare abningstiden — for at fa plads til de andre ting,
de har at passe.
Vi har ogsa andre ting vi skal nd (som kommentar til at de ikke kommer til
arrangementer pa de andre biblioteker)
Resultaterne viser, at brugernes behov for let adgang til bibliotekets selvbetjening ville kunne
erstattes af etablering af ’aben selvbetjening’ med at athente, aflevere materialer ogsa uden for
’abningstid’ 1 caféen eller et andet sted 1 lokalomradet.
Men ’&ben selvbetjening’ kan ikke daekke brugernes behov og ensker om en café med bibliotek.
Er der ressourcer i biblioteket til det, vil *aben selvbetjening’” med fordel kunne kombineres med
afholdelse af arrangementer og undervisning lokalt enten i caféen eller et lokalt forsamlingshus.

2.4.1 Unge
De unge giver udtryk for, at det er en god afslutning af skoleugen at komme forbi til
eftermiddagskagen. De unge vil gerne have flere arrangementer f.eks. med film og det matte gerne
veere pa andre tidspunkter, men de deltagende unge kunne ikke overskue i deres kalendere at fa det
til at passe pa andre tidspunkter.

Ville ikke kunne overskue det, hvis det var en anden dag i ugen pga. lektier mm.
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2.4.2 Voksne
De voksne reflekterer over, hvorvidt abningstiden i Sinding kan pavirke hvor meget tilbuddet
udnyttes bade lokalt og af de omkringliggende lokalsamfund:

Folk fra Skaegkaer og Sejling tager til Silkeborg.

Hvor mange her ville kare til Sejling — meget fa..

Bernefamilierne arbejder/handler pa hverdagene.
Nogle af de voksne brugere overvejer om bindingen mellem café og bibliotek er ulgseligt bundet
sammen, eller om man kunne holde abent flere gange i ugen:

Vi er ngdt til at have det pa et andet tidspunkt.

Bib kunne vaere en anden dag

Sa kunne det sociale veere om fredagen
Men det er de samme deltagere, der fastholder, at de kommer for hyggens skyld.
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3 Forsggsperioden

3.1 Handtering af materiale-flow

Handteringen af materialer til Sinding-rummet har veeret handtering af logistik omkring to typer
materiale-flow:
e materialer, som kulturambassadgrerne - pa vegne af Sinding-rummet - har lant til udstilling i
caféen
e materialer, som brugere har reserveret til afhentning eller afleveret i Sinding-rummet

Kulturambassadgrene har pa forskellig made holdt gje med udvalget af materialer udstillet i
Sinding-rummet. Har der veeret behov for flere materialer, eller har der veeret aktuelle emner, som
har betydet behov for nye, anderledes typer materialer har ambassadgrerne lant disse materialer.
Biblioteket har gennem trimninger i bibliotekssystemet udlant disse materialer med ekstra lang
laneperiode udover den brugere normalt kan fa.

Ogsa for brugere, der reserverer materialer til afhentning i Sinding-rummet har der vaeret speciel
handtering af materialerne.

Her skulle udlansperioder justeres efter de muligheder, der ligger i den logistik, der er etableret
mellem karselsordning og abningstiderne i Sinding-rummet.

For at fa denne logistik til at fungere, har der hen gennem aret skulle foretages justeringer i
bibliotekssystemets trimninger af konkrete afleveringsperioder — og materialehandteringen skulle
ske med specielt login for personalet for at sikre, at de relevante trimninger tradte i kraft og
materialet blev udlant til brugeren.

Derudover skulle materialer til Sinding-rummet og hver bruger pakkes i hver sine plastikposer med
navn pa far udbringningen til Sinding-rummet.

Som en speciel ting her, gelder, at nar materialerne er udlant og pakket i poserne, er det reelt
Sinding-rummet hhv. brugeren, der har ansvaret for materialerne, hvis der sker noget med dem,
mens de star i Sinding-rummet eller forgangen til det.

3.1.1 Gkonomi

Udgifterne ved etablering af den specielle handtering af materialer kan opgares lgseligt:
e 1 time pr. uge til materialehandtering

e 0.5 timer til kerselsordning, da Sindin ligger pa en allerede fungerende rute

e 1,5 timer pr. uge (6 timer pr. arr) til arrangementer

e 1 time til tovholder og kontakt til ambassadgrer

I alt ca. 4 timer pr. uge svarende til 200 timer pr. ar, ca. 40-50.000 kr pr. ar.

Vil man lave et koncept uden arrangementer vil det tilsvarende vare 2,5 timer pr. uge svarende til
ca. 20-25.000
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3.1.1 Udlan i Sinding i forsgget

Statistik for materialeflow 1.1.2011 — 24.10-2011:

Depot jan: 50, feb:78, marts: 36, april (paske): 22, maj:48, juni: 16, juli: lukket, aug: 133, sept:
128, okt: 37

Udlan: jan: 103, feb:105, marts: 100, april (paske): 75, maj: 70, juni: 59, juli: lukket, aug: 17, sept:
22, okt: 31

Det er vaerd, at bemarke, at tallene viser sterkt faldende tendens for udlan, men stigende tendens
for depot, saledes, at de 3 farste maneder af aret var der ca. 100 udlan pr. maned, hvorimod
efterarsmanederne kun viser 20-30 udlan pr. maned. Det stigende tal for depot kan dog ikke bringe
det samlede udlan op pa samme hgjde som farst i perioden.

3.2 Arrangementer og undervisning

Der har veret afholdt arrangementer og undervisning pa forskellige fredage, heraf har bibliotekeet
staet for ca. 1 arrangement pr. maned, mens ambassadgrerne selv har arrangeret yderligere..

De har veeret etableret pa basis af forespargsler fra de lokale ambassadgrer, men med hensyntagen
til de muligheder Silkeborg Bibliotekerne har for at afsaette personale ressourcer eller finde eksterne
foredragsholdere.

Med eksterne foredragsholdere er der typisk problem med gkonomi, idet betaling af en ekstern
foredragsholder sjeeldent vil kunne betales med de entréindtaegter fra den mangde personer, som
rummet i Sinding er lavet til og som er realistisk at samle i kun Sinding.

3.2.1 Bibliotekets arrangementer 2011

Dato Arrangementer fredage fra kl. 15.00 — 17.00, 2011.

25-02-11 ”Bager jeg ville enske, jeg havde til gode”
Bibliotekar Karin Svendsen, Silkeborg Bibliotek, kommer med inspiration og
ideer til lesekredse og andre leeseglade.

04-03-11 Bibliotekar Anette Ohrstrgm, Silkeborg Bibliotek, giver tips og ideer til sggning
pa nettet. Undervisningen foregar sammen med kulturambassadgrerne i
bibliotekscafeen.

15-04-11 ”Rejs pa nettet”
Bibliotekar Doris Birch Friis, Silkeborg Bibliotek, giver ideer og tips til din
kommende ferierejse — pa nettet.

13-05-11 ”Det danske landskab i kunsten”

Kunsthistoriker mag.art. Johanne Marie Behrmann, Silkeborg Bibliotek viser
billeder og forteeller om det danske landskabsmaleri fra Guldalderen til vore
dages Ulrik Magller.

27-05-11 “Hvordan opretter man en NEM — ID?”
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Dato Arrangementer fredage fra kl. 15.00 — 17.00, 2011.

Max Jensen, Silkeborg Bibliotek, giver en introduktion til hvordan den oprettes
og hvordan den bruges. Hvis du allerede har en NEM-ID, s& medbring dine
papirer og afprev i praksis.

26-08-11 ”Prov MP3 — vi downloader for dig!”.
Har du lyst til at preve at lane en MP3 afspiller? Kulturambassadgrerne
downloader for dig — efter dine gnsker.

16-09-11 ”Behgver det at vaere kedeligt at leese for de helt sma?” v/ Birthe Eiersted,
Silkeborg Bibliotek
07-10-11 ”Strikkecafe: Kom og fa hjelp til en sver opskrift”

v. Hanne Ladefoged, Silkeborg Bibliotek.

14-10-11 ’Inspiration til s@sonens boger ”
v/ Bibliotekar Karin Svendsen, Silkeborg Bibliotek
(eller nar hun kan)

18-11-11 ”IT vaerksted — medbring din egen computer og leer mere om IT” v. bibliotekar
Max Jensen, Silkeborg Bibliotek.
25-11-11 ”Animations veerksted for de unge” v. Peter Lovdal, Kreativ Skole Silkeborg

Ideer til biblioteks arrangementer i foraret 2012:

Rejseforedrag v. tidl. stadsbibliotekar Peter Birk, Silkeborg.
Kom og hgr mere om E-bggerne og kom med i E-klubben.
Barneteater? F.eks. i samarbejde med menighedsradet.

3.2.2 Bibliotekets E-bogs laeseklub
Som en af de leengerevarende forlgb med kombination af arrangement og undervisning, var der i
projektet indkebt 8 stk. iPad2, saledes, at man kunne etablere en leeseklub, der kombinerede
¢ en indledende undervisning i brug af iPad2 og e-bogslaser pa denne for at introducere
mulighederne for e-ressourcer
e en leseklub for at styrke faelles samling omkring bibliotekets tilbud ogsa pa laengere sigt.

Syv frivillige med en gennemsnitsalder pa +55 ar blev fundet blandt brugerne af Sinding
Bibliotekscafe.

Ved det indledende mgde blev der uddelt en iPad til hver, hvor der var installeret de programmer
der skulle bruges til senere at afprave bibliotekets tilbud, samt en kabt e-bog, sa der ikke var
problemer med at licensen lgb ud, under lzesningen.

Derudover havde biblioteket udarbejdet en vejledning samt knyttet en medarbejder til projektet som
kunne hjaelpe med spargsmal.

Ca 14 dage efter blev det farste st spgrgsmals sendt ud elektronisk til deltagerne.
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Ved det andet mgde blev der udleveret ekstraudstyr og det digitale tilbud fra biblioteket blev
fremvist og afprgvet af de tilstedeverende.

Der var ogsa en ekstra skriftlig vejledning i betjeningen af iPad i forbindelse med bibliotekets
digitale tilbud.

Andet st spargsmal blev uddelt, som print sammen med vejledningen.

Tredje made var ved afslutning af perioden, her afleverede deltagerne de udfyldte ark med
spargsmal og de lante iPads, men der var ikke tale om egentlig opsamling udover spgrgsmalene.

3.2.3 Ambassadgrernes arrangementer 2011
Som hjeelp til ambassadgrerne har Silkeborg Biblioteks grafiker udarbejdet en skabelon til
produktion af lokale plakater for arrangementer afholdt bade af biblioteket og ambassadgrerne.

Dato Arrangement

11-03-11 Gamle og nye fotos fra Sinding.”

Karen Busch Nielsen viser fotos af garde og huse i Sinding.
Har en historie om de folk, der har boet i dem.

Medbring gerne fotos af dit eget hus.

18-03-11 ”Dengang der var piger til!”

Kom og hgr en underholdende fortalling, ved de tre geeve Sindingkoner:
Birgitte Duch, Ruth Jacobsen og Maren Gadegaard.

Du kan lane bgger med gode historier og eventyr.

01-04-11 Hygge, samvaer og biblioteksudlan i Cafeen

08-04-11 ”Sjove puder og haremsbukser”
Skole-sypigerne viser, hvad de har lavet i vinterens lgb sammen med Nina
Dissing og Bodil Byskov.

29-04-11 Hygge, samvaer og biblioteksudlan i Cafeen
06-05-11 ”Store Byttedag - Kom og byt dine dvd film og spil”. For bade bern og voksne
19-08-11 ”Unikke Sindingbilleder 1 Sinding Bibliotekscafé”

Fotograf Berge Kristiansen vil denne dag donere sine mange fotomapper til
Bibliotekscafeen. Kom og se Sindingbilleder fra 80’erne og 90’erne, samt
serlige motiver, som Bgrge har fanget af bl.a. svanerne, svampe og et utal af
blomster. Maske er der ogsa ét af dig? Billederne er fremover til fri afbenyttelse
for alle interesserede.

09-09-11 ”Brandbiler for de sma.”

Se Marianne Thiesens populzre bgrnefilm om brandbiler, og spis
brandbilskager til. Udenfor far vi besgg af en rigtig brandbil — som bgrn ma
prgve at sidde i. Foreldre er ogsa velkomne.

23-09-11 ”Storvildtjeegere og andre jaegere.”
Arrangement i samarbejde med Naturstyrelsen Midtjylland og lokale
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Dato Arrangement
jagtforeninger.
30-09-11 Hygge, samvaer og biblioteksudlan i Cafeen
21-10-11 Hygge, samvar og biblioteksudlan i Cafeen
28-10-11 ”Halloweendag — iser for de lidt sterre.”
(Dorthe + Birgitte + HMK+ Bodil)
04-11-11 Kirkernes Kulturuge
11-11-11 Hygge, samvar og biblioteksudlan i Cafeen
25-11-11 ”Kom og bliv Prinsesse for en dag.”
Udkladning, sminkning v. sypigerne og prinsessekager, ved Birgitte, Bodil og
Nina
02-12-11 Musikalsk legestue for de sma, ved musiklearer Jeanette Svendsen
09-12-11 ”Om ol 1 stride stromme”, ved John
06-12-11 Handarbejdsudstilling
Sypigerne udstiller deres arbejder fra efteraret
23-12-11 Hygge, samvaer og biblioteksudlan i Cafeen
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Bilag
Bilag 1 Metode

Bade far og efter forsggsperioden afholdt Silkeborg Bibliotekerne sakaldte fokusgruppe interviews
ved mgder.
Et fokusgruppe made er en rundbords snak om konkrete emner i relation til det overordnede emne.
Snakken styres delvis af en ordstyrer og alle argumentationer og idéer noteres ned af en ’logger (en
der skriver log noter) til senere bearbejdning.
Dette er en god metode til at fa deltagernes synspunkter til at blive del af en starre snak mellem
dem, og dermed give mulighed for inspiration og udbygning af idéer og argumenter.
For at sikre optimal snak rundt om bordet er det en fordel at deltagerne vil kunne snakke sammen,
derfor deler man ofte op, s&@ man holder fokusgrupper for hver af de malgrupper, man vil inddrage —
det kan vaere aldersopdelt, det kan veere interesseopdelt o.1.
I Sinding Bibliotekscafé har vi valgt at opdele efter alder, sa der blev holdt fokusgruppemader for
voksne hhv. unge.
Metoden har ogsa et par problemer: som ordstyreren skal tage hensyn til:

e Sikre at ikke kun de sprogligt steerke kommer til orde

o Sikre, at folk ikke kun fortzeller, hvad de gerne vil give det udseende af, at de vil, men ogsa

at det er noget de allerede gar i praksis.

For at undga de to problemer ved metoden suppleres den ofte med nogle konkrete opgaver,
spgrgeskemaer, som deltagerne skal udfare — derved far alle mulighed for at komme til — og alle
teenker mere over, hvad de formulerer som behov, gnsker.

Bilag 1.1 Deltagere

I Sinding Bibliotekscafé blev der holdt 2 fokusgruppe mader bade fer og som afslutning af forlgbet.
At holde 2 fokusgruppe mgder betad, at deltagerne kunne deles over to gange, og det var muligt at
fa snak med voksne hhv. barn, unge hver for sig.

De voksnes fokusgruppe havde 7 deltagere i alderen 60+ blandet begge kan.

De unges fokusgruppe havde 6 deltagere i alderen 11-13 ar med 4 piger og 2 drenge.
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Bilag 2 Evaluering af forsggsperioden

Bilag 2.1 Afholdelse af fokusgruppe interview
Der blev afholdt to fokusgrupper, igen opdelt i de voksnes og de unges.
Deltagerne var de samme som far forsggsperioden, for ad den vej at fa respons tilbage pa de ting,
der havde veeret snakket om pa formadet nu efter forsggsperioden.
Dagsorden for fokusgruppemeadet:
e Velkommen
e Voksne: Uddeling og udfyldelse af generelle skema
e Personale: Praesentation og kort introduktion til dagsorden og forlgb af magdet
e Alle: Prasentation af deltagere og personale (ordstyrer og ’logger’)
o Herunder de lokale spgrgsmal
e Bgrn: Snak om spergsmal i det generelle skema
e Alle: Snak om de emner, der havde veret snakket om til sidste fokusgruppe far forsgget
e Alle: Tak for i dag og gavekort (Stereo Studio 150 kr.)

Bilag 2.2 Projektets spgrgeskemaer

Da Sinding Bibliotekscafé er Silkeborg Bibliotekernes bidrag til et starre projekt mellem flere
biblioteker, er der til evaluering af de enkelte delprojekter udarbejdet et generelt spgrgeskema, hvor
bade personale og slutbrugere skal besvare spargsmal.

Silkeborg Bibliotekerne valgte, at lade de spgrgsmal, som brugerne skulle besvare vere en del af
fokusgruppe interviewet: De voksne fik uddelt de relevante spargsmal til besvarelse som start pa
mgdet, mens de unge fik spgrgsmalene praesenteret mundtligt som del af snakken.

A Oplever Du, at biblioteket er flyttet ud til Jer?

B Sinding Bibliotekscafés formal er bl.a. at give borgerne en fysisk adgang til et
virtuelt tilbud.

Er det lykkes og hvordan?

C Oplever Du, at | har faet adgang til bibliotekets grundleeggende tiloud?

D Et af Sinding Bibliotekscafés formal er at inspirere og udfordre.
Er det formal blevet opfyldt og hvordan oplever Du det i praksis?

E Oplever Du, at Du har indflydelse pa Sinding Bibliotekscafé, og i givet fald
hvordan?

F Er Du tilfreds med indhold og omfang af aktuelle biblioteksydelser der er blevet

tilbudt fra Biblioteket i Bibliotekscafeen?
Hvis ikke, hvad ville du gerne have anderledes?

G Er det lykkedes at synliggare det digitale savel som det fysiske bibliotek i Sinding
(hos andre end dig)?

5 Er tilbudet nemt at anvende?

6 Oplever Du, at tilbudet tidsmassigt og geografisk er tilgengeligt, nar Du har behov?

Hvis ikke, hvad kunne vare anderledes?
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7 Har Du en fornemmelse af, om tilbudet er synligt og nyttigt for de
borgere/malgrupper i Sinding, som den er tilteenkt?
8 Har Du en fornemmelse af, om tilbudet er synligt og nyttigt for andre end de

borgere/malgrupper den er tiltaenkt?
| s fald — hvilke?

Bilag 2.3 Lokale spgrgsmal

Som supplement til det generelle projektskema havde Silkeborg Bibliotekerne udarbejdet en lille
liste af tillegsspergsmal for at fa uddybende reaktioner pa deres brug af bibliotekstilbuddene.
Ved fokusgruppe interviewet valgte vi, at de blev bedt om at besvare spargsmalene som del af
prasentationsrunden rundt om bordet, svarene blev sé indpasset 1 skemaet af "loggeren’.

Nr Spegrgsmal

E1l Bruger du bibliotek/bogbus?

E2 Har du brugt Sinding Bibliotekscafé som bibliotek?

E3 Har Du brugt Sinding Bibliotekscafé mere end Du ville bruge en bogbus eller neermeste
bibliotek?

E4 Har Du brugt hjemmeside med selvbetjening til reserveringer og fornyelser?

E5 Har Du brugt hjemmeside til andre ting, f.eks. databaser eller downlan?

E6 Bruger du PC og/eller smartphone/tablet(iPad) til hjemmesiden?

E7 Har Du brugt Sinding Bibliotekscafé til athentning/aflevering af materialer?

E8 Har Du veeret til nogle af de gange, hvor der har veeret bibliotekspersonale i Sinding
Bibliotekscafé?

Bilag 2.4 Sporgsmal relateret til fgr start af perioden
Silkeborg Bibliotekerne fandt det relevant til de nye fokusgruppe interviews at falge op pa de
spgrgsmal og resultater, som brugerne havde givet far forsggsperioden startede.
Det blev gjort ved, at brugerne ganske kort fik opridset, hvad de havde talt om aret fer, og deres
reaktioner pa det nu, hvor de havde haft forsggsperioden.
Fokus i denne snak var, hvorvidt de ting, de dengang havde givet udtryk for var

o Blevet opfyldt

e Havde vist sig ungdvendige

e Stadig stod ved magt som gnsker
Der henvises til afrapporteringen fra fokusgruppe mgaderne far opstart. Svarene ved den afsluttende
evaluerings fokusgrupper er medtaget som del af de afsnit, der er beskrevet i afsnit ”Afsluttende
evaluering”.
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Bilag 2.5 Spgrgsmal til e-bogs laseklub
Der blev holdt sa&rskilte spgrgerunder for deltagerne i e-bogs leeseklubben for at indhente brugernes
erfaringer med brug af iPad som e-bogs laesere og mere generelt med tilbuddets relevans og
anvendelighed.
Der blev brugt 2 seet spgrgeskemaer:

1. set spergsmal fik deltagerne efter ca. 2 ugers anvendelse af preloadede e-bager

2. st spergsmal fik de til udfyldelse, nar forsgget afsluttede. | denne sidste ca. 2 ugers

periode, havde de leert selv at downloade bibliotekets tilbud i e-bager.

Forste st spgrgsmal
Sammenligning:
A Fik du samme udbytte af romanen som ved lesning af den fysiske bog?
A Fik du samme udbytte af faglitteraturen som ved laesning af den fysiske bog?
A Er leeseoplevelsen forskellig afheengig af om det er skan- eller fag-litteratur?
A Var teknologien en hjelp eller en udfordring?
Personligt:
A Tog det lang tid for dig at sette dig ind i teknikken?
A Var vejledningen god nok?
A Hvad syntes du om udvalget af bager?
A Fik du lavet bogmaerker?
Brug:
A Har du benyttet den udenders?
Har du benyttet den om aftenen?
Har du benyttet den liggende?
Har du benyttet den uden for hjemmet?
Mangler du et stativ til iPad’en, og hvis ja, hvornar?
A Har iPad’en fordele i forhold til den fysiske bog?
Respons:
A Har medlemmer af familien udvist interesse for iPad’en?
A @nsker du dig en iPad til jul?
A Vil du anbefale en iPad til venner og bekendte?
Kompetencer:
A Har det givet dig noget, at have vaeret med i et pilot projekt?
Har handteringen givet prestige blandt familien og venner?
Er det en god ting at biblioteket stiller den nye teknologi til radighed?
Har du faet en bedre fornemmelse for teknologien efter dette projekt?
Faler du dig bedre rustet til at bruge bibliotekets e-lgsninger efter dette projekt?
Skriv gerne om dine oplevelser med iPad’en her

- > >

> > >

Andet szt spgrgsmal
A Hijalp standen? (holder til at sztte iPad pa bord)
A Tager du ligesa gerne iPad’en frem, som en bog?
A Tror du, du kan na at leese bogen pa de 28 dage, den ligger pé iPad’en?
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Har du forsggt at hente flere bager selv? Hvis ja, gik det godt?
Hvad har vaeret den bedste oplevelse?

Hvornér har du brugt iPad’en mest?

Hvordan kan vi gare e-bgger nemmere?

Hvem tror du kan fa sterst gleede af e-bager?

Hvordan bruger biblioteket bedst iPad’sene i fremtiden?

- = - - -
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Bilag 3 Besggstal og udlan

Bilag 3.1 besggstal ved arrangementer

Kulturambassadgrerne har ved de enkelte arrangementer optalt deltagerantal.

Det ses i figuren herunder, at der har vaeret ca. 20 deltagere i gennemsnit — med toptal pa mere end
40 ved enkelte arrangementer og 67 ved sidste arrangement, som var ”Animations verksted for de
unge” arrangeret af Biblioteket og Kreativ Skole .
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Bilag 3.2 Udlan fra Depot

Kulturambassadgrerne har gennem manuelle udlan udlant materialer fra depotet i Sinding Rummet
til lokale beboere. Nedenfor ses en opgarelse over antal fordelt pa perioden 16.09 — 25.11.

Disse tal skal ses i forhold til depotets samlede antal materialer i samme perioder (materialer er i
depot lzengere end 1 mdr.), og i gennemsnit er hvert materiale i depotet udlant mindst 1 gang:
aug.: 133, sept.: 128, okt.: 37

11-11- 18-11- 25-11- (Total
11 11 11 Resultat

4 17 12 7 10 9 8 16 18 10 111

16-09-11 23-09-11 30-09-11 07-10-11 14-10-11 21-10-11 28-10-11
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